ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a Budafoki Kossuth Lajos Magyar-Angol Két Tanitasi Nyelvii Altaldnos Iskola tanuloi és
torvényes képviseldi részére

1. Adatkezelo adatai
Név: az Budafoki Kossuth Lajos Magyar-Angol Két Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskola (a
tovabbiakban: Adatkezeld vagy Intézmény)
Székhely: 1221 Budapest, Kossuth Lajos utca 22.
Telefon: +36 (1) 229-2418
Honlap: https://kossuthisk.hu/
E-mail: titkarsag@kossuth.dbtk.hu
Képviseld: Rakosné Varga Edit igazgato

Adatvédelmi tisztviseldje: Javor-Szoboszlai Kata (adatvedelem.dbtk@kk.gov.hu; +36 (1) 795-
8267)

Adatkezel6 fenntartéja

Név: Dél-Budai Tankeriileti Kdzpont

Székhely: 1116 Budapest, Fehérvari ut 126-128.
Telefon: +36 (1) 795-8245

Honlap: https://kk.gov.hu/delbuda

E-mail: delbuda@kk.gov.hu

Képvisel6: Homanyi Tamas Marton tankertiileti igazgatd

2. Bevezetés

Az Intézmény kiemelt jelentOséget tulajdonit az érintettek — kiilondsen a tanulok €s torvényes
képviseloik — személyes adatai kezelésével kapcsolatos atlathatd, kozértheté és pontos
tajekoztatdsanak, valamint az adatkezeléshez kapcsolddd érintetti jogok biztositdsanak és
érvényesitésének.

Jelen Tajékoztatd célja, hogy az Intézmény, mint adatkezeld, az érintettek szamara atlathato
modon bemutassa a rajuk vonatkoz6 fObb adatkezelési tevékenységeket, a személyes adatok
kezelésére irdnyado alapelveket és szabalyokat, tovabba az érintettek jogainak gyakorlasara
vonatkoz6 lehetdségeket.

Jelen Tajékoztatoban hasznalt fogalmak az altalanos adatvédelmi rendelet! (a tovabbiakban:
GDPR) fogalom-meghatarozasai szerint értelmezendok.

1 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatdlyon kivil helyezésér6l (altalanos adatvédelmi rendelet)


https://kossuthisk.hu/
mailto:adatvedelem.dbtk@kk.gov.hu
https://kk.gov.hu/delbuda

3. Az adatkezelések tipusai

3.1. A Tanuldk, valamint torvényes képviseldik személyes adatainak kezelése a nemzeti
koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban: Nkt.) rendelkezései alapjan

torténik.

3.1. Adatkezelés megnevezése:

A tanuldk és torvényes képviseldik személyes adatainak nyilvantartasa és
kezelése

Adatkezelés célja:

A koznevelési feladatok ellatasahoz, a tanuldi jogviszony létesitéséhez,
fenntartasahoz és megsziintetéséhez sziikséges személyes adatok kezelése.

Személyes adatok kore:

A tanulora vonatkozé adatok kiilondsen:

neve, sziiletési neve, sziiletési helye és ideje

anyja sziiletési csaladi és utoneve

neme, allampolgarsaga

lakohelye, tartozkodasi helye

személyazonosité okmanyanak megnevezése és szama

telefonszama, elektronikus levelezési cime

tarsadalombiztositasi azonosito jele

nem magyar allampolgar esetén a tartdzkodas jogcime és az azt igazold okirat
adatai.

A tanuléi jogviszonnyal dsszefiiggé adatok kiilonosen:

felvétellel kapcsolatos adatok

a koznevelési alapfeladat megjeldlése

a jogviszony keletkezésére, sziinetelésére és megsziinésére vonatkozo adatok
mulasztasokra vonatkoz6 adatok

kiemelt figyelmet igényld statuszra vonatkozo adatok

tanulo- és gyermekbalesetek adatai

oktatasi azonositd, mérési azonosito

egyéni munkarendre vonatkozé adatok

tanul6 szorgalmanak, magatartasanak értékelése és mindsitése
tanulmanyi eredmények, értékelések, mindsitések, vizsgaadatok
fegyelmi és kartéritési tigyek adatai

didkigazolvany sorszama

tankonyvellatassal kapcsolatos adatok

évfolyamismétlésre vonatkozo adatok

a tanuldi jogviszony megsziinésének idépontja és oka,

orszagos mérés-értékelés adatai.

Egyéb, jogszabalyon alapulé adatok:

hataron tali kirandulés, tanulmanyi 0t esetén: évfolyam, célorszag

tanoda szolgaltatds igénybevételének ténye és iddétartama (a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt. szerint).

A sziild, értesitendé hozzatartozo, a csaladi pétlékra jogosultra vonatkozé
adatok:

neve, sziiletési neve, sziiletési helye és ideje

anyja sziiletési neve

lakohelye, tartdzkodasi helye

telefonszama, elektronikus levelezési cime

értesitend6 hozzatartozo adatai

csaladi potlékra jogosult személy adatai




Adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) e) pontja az Intézmény kozérdekii vagy az Intézményre
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Nkt. 41. § (2) bekezdése

Személyes adatok forrasa:

Tanuld, Sziil6, értesitendd hozzatartozo (Erintett)
Ha a sziil0, értesitendé hozzatartoz6 vagy a csaladi potlékra jogosult személy a
személyes adatait nem adja meg az Intézménynek, akkor az Intézmény az

adatokat a csaladtamogatasi tigyben eljaro hatdsagtol is beszerezheti.

Cimzettek kategoriai:
Adattovabbitas:

A tanuld, sziilé, és a tanuldi jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatok a
célhoz kotottség megtartasaval tovabbithatok a kovetkezéknek:

fenntarto, kifizetdhely,

birdsag, rendorség, ligyészség,

kdznevelési igazgatasi szerv,

a munkavégzésre vonatkozo rendelkezések ellenérzésére jogosultaknak,
nemzetbiztonsagi szolgalat.

A tanulé SNI, BTMN, tartos gyogykezelésére, a specialis koznevelési
ellatasahoz sziikséges szakorvosi, iskolaorvosi diagnozis adatai
tovabbithatok:

a pedagdgiai szakszolgalat,

a nevelési-oktatasi intézmények, és

az egészségligyi ellatd kozott egymasnak.

A tanulé magatartasa, szorgalma és tudasa értékelésével kapcsolatos
adatok tovabbithatok:

az érintett osztalyon beliil, a neveldtestiileten beliil, a sziilének, a szakmai
ellendrzés végzojének.

A tanul6 didkigazolvanya kiallitasahoz sziikséges adatai tovabbithatok:

az Oktatasi Hivatalnak
a didkigazolvany elkészitésében kozremiikodok részére.
Iskolaviltas esetén:

az iskola az 0j iskolanak a tanulmanyi rendszeren keresztiil adja 4t a gyermek,
tanulo tantargyankénti elorehaladast igazolo adatait és tanitasi év kozbeni
iskolavaltas esetén az évkozi érdemjegyeit is.

Gyermekvédelmi jelzés esetén:

Az Intézmény koteles jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a
gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd szolgaltatonal, valamint hatosagi eljarast
kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve stlyos elhanyagolasa vagy
egyéb mas, stlyos veszélyeztet ok fennalldsa, tovabba a gyermek 6nmaga altal
eldidézett sulyos veszélyeztetd magatartasa esetén.

Adattovabbitas jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) e) pontja az Intézmény kozérdekii vagy az Intézményre
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Nkt. 41. § (5) bekezdése

Nkt. 41. § (8) a) pontja

Nkt. 41. § (8) c)-d) pontjai

Nkt. 41. § (8a) bekezdése

Nkt. 41. § (11)-(12) bekezdései a sziil6i feliigyeleti jogat nem gyakorlo kiilon
€16 sziilének valo adattovabbitas esetén

Nkt. 42. § (3) bekezdése, a Gyvt. 17. (1) ¢) pontja, (2) bekezdése a
gyermekvédelmi jelzés vonatkozasaban

Adatfeldolgoz6 neve, cime:

KRETA (EDUDEV Zrt., 1117 Budapest, Gabor Dénes utca 4.,
ugyfelszolgalat@ekreta.hu)
KIR (Oktatasi Hivatal 1055 Budapest, Szalay utca 10-14., info@oh.gov.hu )




Adatfeldolgoz6 adatkezeléssel
Osszefiiggd tevékenysége:

A koznevelési adminisztraciés és tanulmanyi nyilvantartasi rendszerek

iizemeltetése, a személyes adatok elektronikus nyilvantartasa és feldolgozasa.

Adatkezelés idGtartama:

A tanuldi jogviszony fennallasa alatt, valamint azt kdvetden az Intézmény a
nyilvantartott gyermek, tanuld, sziild, értesitendd hozzatartozé adatait a
jogviszony megsziinésétol szamitott tiz évig kezeli (Nkt. 41. § (10) bekezdése).
Az iskolai bizonyitvanyhoz (digitalis biztonsagi okmany) valo hozzaférés
biztositasa céljabol az Intézmény a tanuld, volt tanuld intézményi tanulmanyi
rendszerbe torténd belépéséhez sziikséges adatait €s a digitalis
bizonyitvanyaban foglalt adatokat a tanuloi jogviszony megsziinését kovetd
nyolcvan évig kezeli. (Nkt. 41. § (10a), 57. § (6a) bekezdései)

Kotelez6-e az adatszolgaltatas?

Igen, az adatszolgaltatas jogszabalyon alapul és kotelezd.

Az adatmegadas elmaradasanak
kovetkezményei:

Tanul6i jogviszony nem létesithetd, illetve nem tarthato fenn.

A tevékenység ellatasa soran
torténik-e profilozas (példaul
annak érdekében, hogy az
érintettekkel kapcsolatban
dontéseket hozzanak,
megjosoljak a viselkedésiiket,
személyes preferencidikat vagy
magatartasukat,
viselkedésmintajukat
felrajzoljak)?

Profilalkotds nem torténik.

A profilozéashoz alkalmaz
automatizalt technologia(ka)t az

Intézmény?

Automatizalt dontéshozatal nem torténik.

3.2. Az Intézmény a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérdl és a koznevelési intézmények
névhasznalatarol szolo 20/2012. (VIIL.21.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: EMMI rendelet)
169. §-a alapjan kivizsgalja és nyilvantartja a tanul6-és gyermekbaleseteket.

3.2. Adatkezelés megnevezése:

Tanulé- és gyermekbalesetek nyilvantartasa és kivizsgalasa

Adatkezelés célja:

A tanuldi balesetek kivizsgalasa, dokumentalasa, a sziikséges intézkedések
megtétele, valamint a jogszabalyban eldirt nyilvantartasi és adatszolgaltatasi
kotelezettségek teljesitése.

Személyes adatok kore:

A tanulora vonatkozo adatok kiilonosen:

sériilt neve, neme
anyja neve

sziiletési helye és ideje
lakohelye

oktatasi azonositoja

A balesettel 6sszefiiggé adatok kiilonosen:

a baleset nyilvantartasi szama, idopontja és helye
a baleset koriilményei, leirasa, a baleset okai

a baleset tipusa €s jellege

a sériilés ténye, jellege, sulyossaga

az ellatas modja

a megtett intézkedések

a baleset kivizsgalasanak megallapitasai

az intézmény vezetdjének neve és alairasa

Egészségiigyi (kiilonleges) adatok:

a sériilésre, a sériilt testrészre, egészségi allapotra vonatkozo6 adatok




Egyéb érintettek adatai (sziikség esetén):

tantik neve
a balesetben érintett mas személyek adatai

Adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) e) pontja az Intézmény kozérdekii vagy az Intézményre
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Nkt. 41. § (2) df) pontja.

GDPR 6. cikk (1) c) pontja jogi kdtelezettség teljesitése.

EMMI rendelet 169. §-a.

Személyes adatok forrasa:

Tanulo, pedagdgus, intézményi dolgozo, tant.

Cimzettek kategoriai:
Adattovabbitas:

Fenntartd
A jegyzOkonyv egy kinyomtatott példanyat at kell adni a balesettel érintett
tanulonak, kiskora gyermek, tanul6 esetén a sziilonek.

Adattovabbitas jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) c) pontja jogi kdtelezettség teljesitése.

EMMI rendelet 169. § (2) bekezdése

Nkt. 83. § (2) e) pontja

A nemzeti kdznevelésrol szol6 torvény végrehajtasardl szolo 229/2012.
(VIIL.28.) Korm.rendelet 1. § (2) 17. pontja

Adatfeldolgozo neve, cime:

Az elektronikus jegyzokonyvvezetd rendszer kapcsan
KIR (Oktatasi Hivatal 1055 Budapest, Szalay utca 10-14., info@oh.gov.hu )

Adatfeldolgozo6 adatkezeléssel
Osszefiiggd tevékenysége:

A 8 napon tul gyogyulo sériiléssel jard baleseti adatok elektronikus
nyilvantartasanak biztositasa.

Adatkezelés id6tartama:

A tanuldi jogviszony fennallasa alatt, valamint azt kvetden az Intézmény a
nyilvantartott gyermek, tanuld, sziild, értesitendd hozzatartozoé adatait a
jogviszony megsziinésétdl szamitott tiz évig kezeli (Nkt. 41. § (10) bekezdése)

Kotelez6-e az adatszolgaltatas?

Igen, az adatszolgaltatas jogszabalyon alapul és kotelezo.

Az adatmegadas elmaradasanak
kovetkezményei:

A baleset kivizsgalasa és a jogszabalyban el6irt dokumentalas nem valosithato
meg.

A tevékenység ellatasa soran
torténik-e profilozas (példaul
annak érdekében, hogy az
érintettekkel kapcsolatban
dontéseket hozzanak,
megjosoljak a viselkedésiiket,
személyes preferenciaikat vagy
magatartasukat,
viselkedésmintajukat
felrajzoljak)?

Profilalkotas nem torténik.

A profilozashoz alkalmaz
automatizalt technologia(ka)t az
Intézmény?

Automatizalt dontéshozatal nem torténik.




3.3. Az Intézmény a tanuld mulasztasai esetén kezeli a tanul6d €s a sziilé személyes adatait,
valamint a tanul6d igazolatlan mulasztdsai esetén teljesiti a sziikséges jelzési és értesitési

kotelezettségeit.

3.3. Adatkezelés megnevezése:

Tanuléi hidnyzasok nyilvantartasa és kezelése.

Adatkezelés célja:

A tanuloi hidnyzasok nyilvantartasa, a tankotelezettség teljesitésének ellendrzése,
az igazolatlan mulasztisok jogszabalyban eldirt kezelése, valamint a sziikséges
intézkedések megtétele.

Személyes adatok kore:

A tanulora vonatkozo adatok kiilonosen:

neve
sziiletési helye és ideje

lakohelye, tartozkodasi helye

oktatasi azonositoja

osztalya, tanuldi jogviszonyara vonatkoz6 adatok

A hidanyzasokkal 6sszefiiggd adatok kiilonosen:
a hidnyzas id6pontja, idétartama

a hidnyzas tipusa (igazolt / igazolatlan)

a hidnyzas oka (pl. betegség, egyéb indok)

az igazolas ténye, modja és tartalma

az igazolatlan mulasztasok szama

a mulasztasokkal 6sszefiiggd intézkedések

A sziilore, torvényes képviselore vonatkozo adatok kiilonosen:

neve
elérhetdsége (telefonszam, e-mail cim)
értesitéssel kapcsolatos adatok

Adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) e) pontja az Intézmény kozérdekii vagy az Intézményre
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Nkt. 41. § (2) dd) pontja.

GDPR 6. cikk (1) c) pontja jogi kotelezettség teljesitése.

EMMI rendelet 51. §

Személyes adatok forrasa:

Tanuld, sziil6, pedagogus, igazgato, igazgatohelyettes
egészségiigyi igazolas esetén: egészségiigyi szolgaltato.

Cimzettek kategoriai:
Adattovabbitas:

Az Intézmény a tanuld els6 igazolatlan hianyzasa esetén értesiti a sziilot és
tajékoztatja a mulasztas jogkdvetkezményeirol.

A jogszabalyban meghatarozott mértékii (10, 30, 50 6ra) igazolatlan mulasztas
esetén az Intézmény adatokat tovabbit a gyermekjoléti szolgalat, a csalad-és
gyermekjoléti kdzpont, a szabalysértési hatosag (rendorség), a gyamhatdsag,
valamint a csaladi potlék vonatkozasaban a csaladtamogatasi feladatkorben
eljaré kormanyhivatal részére.

Adattovabbitas jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) ¢) pontja jogi kotelezettség teljesitése.

EMMI rendelet 51. § (3)-(6) bekezdései

A gyambhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szo6lo
149/1997. Korm.rendelet 91/G.§-a

Adatfeldolgozo neve, cime:

KRETA (EDUDEV Zrt., 1117 Budapest, Gabor Dénes utca 4.,
ugyfelszolgalat@ekreta.hu)
KIR (Oktatasi Hivatal 1055 Budapest, Szalay utca 10-14., info@oh.gov.hu )

Adatfeldolgoz6 adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenysége:

A hianyzasok elektronikus nyilvantartasa, kezelése és a kapcsolodd
adminisztracié tAmogatasa, valamint a sziil6vel tortné kapcsolattartas
biztositésa.




Adatkezelés idotartama:

A tanul6i jogviszony fennallasa alatt, valamint azt kdvetéen az Intézmény a
nyilvantartott gyermek, tanulo, sziil6, értesitendé hozzatartoz6 adatait a
jogviszony megsziinésétdl szamitott tiz évig kezeli (Nkt. 41. § (10) bekezdése)

Kotelez6-e az adatszolgaltatas?

Igen, az adatszolgaltatas jogszabalyon alapul és kotelezd.

Az adatmegadas elmaradasanak
kovetkezményei:

A hidnyzasok jogszabaly szerinti nyilvantartasa és kezelése nem biztosithato,
amely jogkdvetkezményeket vonhat maga utan.

A tevékenység ellatasa soran
torténik-e profilozas (példaul
annak érdekében, hogy az
érintettekkel kapcsolatban
dontéseket hozzanak,
megjosoljak a viselkedésiiket,
személyes preferenciaikat vagy
magatartasukat,
viselkedésmintajukat
felrajzoljak)?

Profilalkotds nem torténik.

A profilozéashoz alkalmaz
automatizalt technologia(ka)t az
Intézmény?

Automatizalt dontéshozatal nem torténik.

3.4. Amennyiben a tanuld kotelességeit vétkesen és sulyosan megszegi, az Intézmény vele
szemben — az EMMI rendeletben meghatarozott esetekben ¢és eljarasi rend szerint — fegyelmi
eljarast indithat, amely soran kezeli a tanuld, sziil6/torvényes képviseld, a sérelmet szenvedett
fél, egyéb résztvevok személyes adatait.

3.4. Adatkezelés megnevezése:

Fegyelmi eljarassal osszefiiggé személyes adatok kezelése

Adatkezelés célja:

A tanuldval szemben lefolytatott fegyelmi eljaras dokumentalasa, a tényallas
tisztazasa, a sziikséges intézkedések meghozatala, valamint a kapcsolodo
jogszabalyi kotelezettségek teljesitése.

Személyes adatok kore:

A tanulora vonatkozo adatok Kiilonosen:

neve

sziiletési helye és ideje

lakohelye, tartozkodasi helye

oktatasi azonositoja

osztalya, tanuldi jogviszonyara vonatkoz6 adatok

A fegyelmi eljarassal 6sszefiiggé adatok kiilonosen:

az esetleges egyeztetd eljaras koriilményei

a fegyelmi eljaras alapjaul szolgalo kotelezettségszegést

a cselekmény idOpontja, helye és koriilményei

a tanuld nyilatkozata, a sziil6/térvényes képviseld nyilatkozata, a tantk
nyilatkozata, a sérelmet szenvedett nyilatkozata

bizonyitas sordn keletkezett adatok

az eljaras soran késziilt jegyzokonyv: a targyaldson hivatalos mindségben részt
vevo neve, az elhangzott nyilatkozatok fo6bb megallapitasai

a fegyelmi dontés tartalma

a kiszabott fegyelmi biintetés adatai

A sziilore, torvényes képviselore vonatkozo adatok kiilonosen:

neve

elérhetésége (telefonszdm, e-mail cim)

értesitéssel kapcsolatos adatok

az eljarassal kapcsolatos nyilatkozatai

Egyéb érintettek adatai (sziikség esetén):
sértett vagy tanti(k) neve




Adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) e) pontja az Intézmény kozérdekill vagy az Intézményre
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Nkt. 41. § (5) bekezdése

GDPR 6. cikk (1) c) pontja jogi kdtelezettség teljesitése.

EMMI rendelet 53. §, 56. §, 57. §

Személyes adatok forrasa:

Tanul9, sziil6/térvényes képviseld

igazgato, igazgatohelyettes, pedagogus, intézményi dolgozo
sérelmet elszenvedd

tanu(k)

Cimzettek kategoriai:
Adattovabbitas:

A személyes adatok a célhoz kotottség megtartisaval tovabbithaték a

kovetkezéknek:

fenntarto,

birdsag, rendorség, ligyészség,

kodznevelési igazgatasi szerv,

a munkavégzésre vonatkozo rendelkezések ellendrzésére jogosultaknak,
nemzetbiztonsagi szolgalat.

Adattovabbitas jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) c) pontja jogi kdtelezettség teljesitése.
Nkt. 41. § (5) bekezdése

Adatfeldolgozo neve, cime:

KRETA (EDUDEV Zrt., 1117 Budapest, Gabor Dénes utca 4.,
ugyfelszolgalat@ekreta.hu)
KIR (Oktatasi Hivatal 1055 Budapest, Szalay utca 10-14., info@oh.gov.hu )

Adatfeldolgozo adatkezeléssel
Osszefiiggd tevékenysége:

A fegyelmi eljarassal kapcsolatos adatok elektronikus nyilvantartasanak és

s

Adatkezelés idGtartama:

A tanuldi fegyelmi és kartéritési tigyeket az Intézmény 5 évig kezeli.

Kotelez6-e az adatszolgaltatas?

Igen, az adatszolgaltatas jogszabalyon alapul és kotelezd, a fegyelmi eljaras

lefolytatdsdhoz sziikséges adatok tekintetében.

Az adatmegadas elmaradasanak
kovetkezményei:

A fegyelmi eljaras lefolytatasa, a tényallas megfeleld tisztazasa és a sziikséges
dontések meghozatala nem biztosithato.

A tevékenység ellatasa soran
torténik-e profilozas (példaul
annak érdekében, hogy az
érintettekkel kapcsolatban
dontéseket hozzanak,
megjosoljak a viselkedésiiket,
személyes preferenciaikat vagy
magatartasukat,
viselkedésmintajukat
felrajzoljak)?

Profilalkotas nem torténik.

A profilozashoz alkalmaz
automatizalt technologia(ka)t az
Intézmény?

Automatizalt dontéshozatal nem torténik.




3.5. Panaszkezeléssel 0sszefliggd személyes adatok kezelése.

3.5. Adatkezelés megnevezése:

Panaszkezeléssel osszefiiggo személyes adatok kezelése

Adatkezelés célja:

Az Intézményhez érkezé panaszok, kozérdekli bejelentések ¢és kérelmek
kivizsgalasa, elbiralasa, a sziikséges intézkedések megtétele.

Személyes adatok kore:

Az Intézmény a panaszkezelési eljaras soran az alabbi személyes adatokat
kezeli:

a panaszos, bejelentd neve, elérhetdségei,
a panasz tartalma
a panaszos, a bejelentd altal megadott egyéb személyes adatok.

Az érintett tanulora vonatkozé adatok:

neve, osztalya, tanuloi jogviszonyaval dsszefliggd adatok
a panaszban szerepld eseménnyel kapcsolatos adatok

A panasz Kivizsgalasaval osszefiiggé adatok:

nyilatkozatok, jegyzokonyvek
intézkedések, dontések

kapcsolattartassal dsszefliggd adatok

a valaszadas adatai

Egyéb érintettek adatai (sziikség esetén):

tanuk vagy egyéb a napasszal érintett személyek neve €s nyilatkozata

Adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) c) pontja jogi kotelezettség teljesitése.

A panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrol, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szolo 2023. évi XX V. térvény (a
tovabbiakban: Panasz tv.) 1-2. §-ra

Személyes adatok forrasa:

panaszos
érintett tanuld, sziil6/térvényes képviselo,

igazgatd, igazgatohelyettes, pedagogus, intézményi dolgozd
tant(k), egyéb érintett személy

Cimzettek kategoériai:
Adattovabbitas:

A panaszos személyes adatai csak a panasz alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkez6 szerv részére adhatoak at, ha e szerv annak
kezelésére a Panasztv. alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a
panaszos vagy a kozérdeki bejelentd hozzajarult.

A panaszos személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatoak
nyilvanossagra.

Adattovabbitas jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) c) pontja jogi kdtelezettség teljesitése.
Panasz tv. 2. § (2), 3. § (4), 6. § (2)-(4) bekezdései

Adatfeldolgozo neve, cime:

KRETA (EDUDEV Zrt., 1117 Budapest, Gabor Dénes utca 4.,
ugyfelszolgalat@ekreta.hu)

Adatfeldolgozo adatkezeléssel
Osszefiiggd tevékenysége:

sy

biztositasa.

Adatkezelés idGtartama:

Az Intézmény a panaszkezeléssel dsszefiiggd adatokat a panasz lezarasat kovetd
5 évig kezeli.

Kételezo-e az adatszolgaltatas?

A panasz kivizsgalasadhoz sziikséges adatok megadasa részben elengedhetetlen.

Az adatmegadas elmaradasanak
kovetkezmeényei:

A panasz kivizsgalasa, azonositasa vagy a panaszos részére torténd valaszadas
nem vagy csak korlatozottan biztosithatd.

A tevékenység ellatasa soran
torténik-e profilozas (példaul
annak érdekében, hogy az
érintettekkel kapcsolatban
dontéseket hozzanak,
megjosoljak a viselkedésiiket,
személyes preferenciaikat vagy

Profilalkotas nem torténik.




magatartasukat,
viselkedésmintajukat
felrajzoljak)?

A profilozéashoz alkalmaz

automatizalt technologid(ka)t az | Automatizalt dontéshozatal nem torténik.
Intézmény?

IV. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az Intézmény az érintett jogai gyakorlaséra iranyul6 kérelmét az annak beérkezésétdl szamitott
legfeljebb egy honapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének a napja a hataridébe nem
szamit bele.

Sziikség esetén, az Intézmény, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat,
ezt a hataridot tovabbi két honappal meghosszabbithatja. A hataridd meghosszabbitisarol az
Intézmény a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
hénapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Kiskoru érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Kiskoru érintettek személyes adatai kezelésével kapcsolatban az érintetti joggyakorlasra
vonatkozodan is, mint jognyilatkozat, sziikséges a tanul6 térvényes képviseldje hozzajarulasa. A
GDPR 16-18. cikkei ¢és 21. cikke szerint meghatarozott, igy kiilondsen a személyes adataira
vonatkoz6 helyesbitési, torlési, az adatkezelés korlatozasara iranyuld, valamint — amennyiben
a személyes adatainak kotelezd kezelése sziikséges — tiltakozas iranti jogat, a kiskoru érintett a
torvényes képviseldjével egyiittesen érvényesitheti, tekintettel a Polgari Torvénykonyvrol szo1o
2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 2:12. § (1) bekezdésére.

IV.1. A hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Intézmény 1. pontban megadott elérhetdségein keresztiil
tajékoztatast kérjen arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e
¢és, ha van ilyen adatkezelés folyamatban, az érintett jogosult arra, hogy megismerje az
Intézmény:

e milyen személyes adatait;

e milyen jogalapon;

e milyen adatkezelési cél miatt; és

e mennyi ideig kezeli; tovabba

e kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

e milyen forrasbol szarmaznak a személyes adatai;

e alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikdjat, ideértve a
profilalkotast is.

Az Intézmény az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatat az érintett erre
iranyuld kérésére, elsd alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kdvetden
adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszerti mértéki dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében az
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személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a tdjékoztatds, az adatokba torténd
betekintés, illetve azokrol masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasat kovetden
lehetséges.

IV.2. A helyesbitéshez valé jog

Az ¢érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti, hogy az
Intézmény modositsa valamely személyes adatit. Amennyiben az érintett hitelt érdemléen
igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, az Intézmény a kérést haladéktalanul teljesiti, és
errdl az altala megadott elérhetdségen értesiti az érintett személyt.

IV.3. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valo jog

Az ¢érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti, hogy az
Intézmény a személyes adatai kezelését korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelmii jelolésével és az egyéb adatoktdl elkiilonitett kezelés biztositasaval) amennyiben:

e vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Intézmény arra az
id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatokpontossagat);

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett 1gényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai
elsdbbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

IV .4. A tiltakozashoz valé jog

Az ¢rintett személy az 1. pontban megadott elérhetOségeken keresztiil sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint az
Intézmény a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatdban megjelolt céllal
Osszefiiggésben nem megfelelden kezelné. Ebben az esetben az Intézménynek kell igazolnia,
hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

IV.5. A torléshez valo jog

Jelen adatkezelési tajékoztatoban ismertetett adatkezelések kapcsan ez a jog nem alkalmazando,
ugyanis az adatkezelések kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvanyai
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

A levéltarba adand¢ iratok vonatkozasdban az adatok torlése az iratok integritdsanak sérelme
nélkill nem valosithatd meg, ezért a torlési kérelem e vonatkozéasban nem teljesithetd.

IV.6. Adathordozhatésaghoz valo jog

Jelen adatkezelési tdjékoztatoban nevesitett adatkezelések vonatkozdsdban ez a jog nem
alkalmazando, ugyanis az adatkezelések kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi
jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.
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IV.7. A jogérvényesités gyakorlasanak egyéb esetei

Jelen tajékoztatd IV. pontjdban felsorolt jogokat elsGsorban az érintett a személyes adat
kezel6jénél érvényesitheti.

Amennyiben az érintett gy véli, hogy az Intézmény a személyes adatait nem megfeleléen
kezeli, javasoljuk, hogy eldszor az Intézményhez forduljon az 1. pontban megadott
elérhetdségek egyikén.

Ha az ¢érintett ugy itéli meg, hogy az Intézmény a személyes adatainak kezelése soran
megsértette az adatvédelmi eldirasokat:

1. Jogosult panaszt benyUjtani a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informécioszabadsag
Hatosaghoz:

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,

Honlap: https://www.naih.hu/

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.,

Telefonszam: (06 1) 391 1400

Hivatali kapu Rovid név: NAIH KR ID: 429616918.

2. Személyes adatainak védelme érdekében lehetdsége van birdsaghoz is fordulni:

A keresetet benytjthatja valasztasa szerint a lakohelye (allandé lakcim) vagy a tartdzkodasi
helye (ideiglenes lakcim) szerinti illetékes torvényszéknél, illetve az Intézmény székhelye
szerint illetékes FOvarosi Torvényszeknél (1055 Budapest, Mark6 utca 27.). A birdsagok
elérhetdsége megtalalhato a https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon.
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